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31/03/2020

Dans le contexte actuel de la COVID-19, la santé de nos collègues, de leurs familles et de vous en tant que partenaire est une priorité absolue pour nous, en
tant que groupe Ingenium. Dans le même temps, nous voulons que notre organisation continue à fonctionner de manière efficace et sûre, afin que vous, en
tant que client / partenaire, puissiez continuer à bénéficier de nos services durables, aujourd'hui, demain et également après cette période difficile pour notre
économie. Nous ferons tout ce qui est en notre pouvoir pour continuer à vous soutenir avec nos connaissances et notre expertise pendant cette période
particulière. Le vendredi 3 avril, le lundi 6 avril et le vendredi 10 avril, nous ne travaillons exceptionnellement pas. Les autres jours ouvrables, nous
continuerons à travailler pour vous comme d'habitude. Nous vous remercions de votre compréhension.

13/03/2020

La situation actuelle est exceptionnelle. Comme beaucoup d'entreprises, nous prenons les mesures nécessaires pour préserver votre santé, celle de nos
employés et de la société.
 
Selon le circonstances sur la base des derniers développements concernant le virus Corona, nous avons décidé de fermer nos bureaux de Bruges, Gand,
Louvain et Anvers à partir d'aujourd'hui, le 18 mars et de laisser nos employés travailler à domicile.

Nous faisons tout notre possible pour assurer la continuité de nos services dans la mesure du possible. Vous pouvez joindre nos employés directement via
leur adresse électronique, leur numéro de GSM, Microsoft Teams ou Skype ou d'autres canaux numériques. Si cela ne fonctionne pas, veuillez envoyer un
message à info@ingenium.be, où nous serons heureux de vous aider dans les plus brefs délais.
 
Nous décourageons fortement les réunions ou rassemblements internes ou externes non urgents. Nous aimerions également vous demander d'évaluer si la
présence physique de nos employés aux réunions (de chantier) est vraiment nécessaire. Si c’est le cas, nous demandons qu'elles continuent à être utilisées
à condition que les précautions nécessaires soient prises.
 
Les périodes exceptionnelles appellent des solutions créatives dont nous aimerions discuter avec vous afin de poursuivre nos services dans le cadre de
votre projet aujourd'hui et dans l'avenir.
En même temps, nous voudrions montrer notre gratitude à tous ceux qui aident aujourd'hui, de manière compréhensive, solidaire et responsable, souvent
avec un engagement exceptionnel, à faire face à cette crise.
 
Si vous avez d'autres questions concernant ce message, veuillez-nous contacter à l'adresse info@ingenium.be.
 
Nous vous remercions de votre compréhension. Prenez soin de votre santé, de votre famille et de tous ceux autour de vous.
 
ir. N. Vyncke
CEO Ingenium sa
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